
 
 
 
 

 
 
    
UPM-Kymmene Corporation टेलीफ़ोन +358204 15 111 Domicile Helsinki  

 Fax +358204 15 110 व्यवसाय पहचान क़ोड 1041090-0  

Alvar Aallon katu 1 www.upm.com   
PO Box 380  वैट नं FI10410900  

FI-00101 Helsinki    
Finland    
 
 

 
   1 (5) 

1.1.2020 तक मान्य 

 

UPM आपूर्तिकताि और ततृीय पक्ष संहहता 
समूह कायिकारी टीम द्वारा अनुम़ोहित 

UPM आपरू्तिकताि और ततृीय पक्ष संहहता 
 

परिचय 

 

UPM का लक्ष्य एक ववश्वसनीय व्यावसार्यक भागीिार बनना और हमारा मानना है कक जिम्मेिार और नैर्तक 

प्रकियाएं UPM और उसके हहतधारकों ि़ोनों के ललए ही िीर्िकालीन बहुमूल्यता का र्नमािण करेंगी. UPM ने 

सत्यर्नष्ठा के प्रर्त अपनी प्रर्तबद्धता क़ो अपनी आचार संहहता में बताया है. हमारा प्रमुख लसद्धांत यह है कक हम 

ककसी भी पररजथिर्त में सत्यर्नष्ठा के अपने मानकों से कभी भी समझौता नहीं करते हैं और यही अपेक्षा हम अपने 

आपूर्तिकतािओं और ततृीय-पक्ष मध्यथिों से भी करते हैं.  
 

सभी UPM आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष के बबचौललयों (िसेै एिेंट, सलाहकार, संयुक्त उद्यम भागीिार, थिानीय 

भागीिार या UPM की ओर से कायि करने वाले ववतरक) क़ो इस UPM आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष संहहता में 
र्नधािररत मानकों का पालन करना या उनकी अपनी आचार संहहता या कंपनी नीर्तयों में पररभावित इसी तरह के 

मानकों का पालन करना आवश्यक है.  

 

UPM की आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष संहहता कायि-संपािन का वह न्यूनतम थतर र्नधािररत करते हैं, जिसकी 
अपेक्षा UPM अपने सभी आपूर्तिकतािओं और ततृीय-पक्षों से करता है. कुछ सामग्रियों और सेवाओं के ललए 

अर्तररक्त आवश्यकताएं हैं.  
 

UPM की आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष संहहता संयुक्त राष्र वैजश्वक समझौते के िस लसद्धांतों, व्यापार और मानव 

अग्रधकारों पर संयुक्त राष्र के मागििर्िक लसद्धांत और काम पर मौललक लसद्धांतों और अग्रधकारों पर अंतरराष्रीय 

श्रम संगठन की ऱ्ोिणा पर आधाररत है. 

 

आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष संहहता का सबसे नवीनतम संथकरण UPM वेबसाइट में उपलब्ध है. 

 
 

1. सत्यनिष्ठा के प्रनि हमािी वचिबद्धिा 

UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• लागू सभी कानूनों और ववर्नयमों का पालन करेगा. 
• यहि आपूर्तिकताि या ततृीय-पक्ष, आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष संहहता का पालन करने में असमिि है, त़ो 

इसकी सूचना तुरंत UPM क़ो िेगा. 
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2. लोगों औि मािव-अधधकािों का सम्माि कििा 

UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• साविभौलमक मानवीय अग्रधकार िसेै ववचार, मत, अलभव्यजक्त, धमि की थवतंत्रता का सम्मान करना 
ह़ोगा. साि ही िार्त, आयु, राष्रीयता, ललगं या लैंग्रगक-रुझान के आधार पर ककए िाने वाले ककसी भी 
भेिभाव या ककसी भी तरह के उत्पीड़न क़ो ऱोकना ह़ोगा. 

• काम के समय और मुआवजे, इकट्ठा ह़ोने की थवतंत्रता और सामूहहक म़ोल-भाव के अग्रधकार पर 
थिानीय कानूनों का पालन करेगा.  

• बच्चों के अग्रधकारों का सम्मान करेगा और बाल श्रम का उपय़ोग नहीं करेगा और न ही इसे बिािश्त 

करेगा. थिानीय कानूनों या अंतरािष्रीय श्रम संगठन (ILO) द्वारा र्नधािररत 15 विि की न्यूनतम आयु, 

ि़ो भी अग्रधक ह़ो, का पालन करेगा. 
• सुर्नजश्चत करेगा कक ककसी भी तरह के ऑपरेर्न या गर्तववग्रध में ककसी भी तरह के िबरन श्रम का न 

उपय़ोग ककया गया है और न ही सहन ककया गया है.  

• इसके पररचालनों द्वारा प्रभाववत कमिचाररयों, आगंतुकों और अन्य ल़ोगों का थवाथ्य, सुरक्षा और 
बचाव सुर्नजश्चत करेगा. 

• UPM के पररसरों में कायि करते समय या िौरा करते समय UPM की सुरक्षा आवश्यकताओं का 
अनुपालन करेगा और आवश्यक सुरक्षा प्रलर्क्षण संचाललत करेगा. 

 

3. पयााविणीय प्रभाव औि उत्पाद सुिक्षा का ध्याि िखिा 

UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• भूलम, िल, िैव-ववववधता और वायु पर पयािवरणीय पर कम से कम नकारात्मक प्रभाव डालेगा. 
• कचरे का प्रबंधन लागू कानूनों और र्नमािता के र्निेर्ों के अनुसार करेगा. 
• सुर्नजश्चत करेगा कक उत्पाि जिस उद्िेश्य से बनाए गए हैं उसके ललए सुरक्षक्षत हैं. 

 

4. भ्रष्टाचाि औि रिश्विखोिी के प्रनि पूणा असहिशीलिा 

UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• कभी भी, प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से ककसी भी पररजथिर्त में सरकारी अग्रधकाररयों या र्निी व्यजक्तयों 
क़ो न ररश्वत िेगा, नहीं ररश्वत का प्रथताव रखेगा या ररश्वत की अनुमर्त िेगा. 

• प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से ककसी भी पररजथिर्त में ककसी भी पक्ष से ररश्वत नहीं लेता, न ररश्वत का 
मांग रखता. 

• कभी भी, ककसी भी पररजथिर्त में, भ्रष्टाचार या अन्य अनुग्रचत या अवैध व्यवसाय गर्तववग्रधयों, िैसे 

कक िबरन वसूली, गबन या ध़ोखाधड़ी से न िुड़ें. 
• अपने पररचालनों में भ्रष्टाचार, और ररश्वतख़ोरी क़ो ऱोकने के ललए पयािप्त प्रकियाएं बनाए रखेगा. 
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5. व्यावसानयक पािदर्शािा 

UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• लागू कानूनों के तहत उग्रचत रूप से संगहठत और मान्य रूप से मौिूि कानूनी इकाई बनाएगा. 
• अपने व्यवसाय का संचालन करने के अग्रधकार के तहत, UPM के साि अनुबंध और अपने िार्यत्वों 

का र्नविहन करेगा. 
• ऐसे ि़ोखखमों के प्रर्त सिग रहेगा, ि़ो सामने आ सकते है, यि़ोग्रचत ि़ोखखम कम करने की प्रकियाएं 

बनाए रखेगा और यहि ि़ोखखमों का प्रभाव UPM के व्यवसाय पर पड़ सकता ह़ो, त़ो UPM क़ो तुरंत 

सूग्रचत करेगा. 
• प्रय़ोिनीय कर कानून का पूरी तरह अनुपालन करेगा और प्राग्रधकाररयों द्वारा र्नधािररत सभी कर और 

अन्य आग्रधकाररक भुगतान करेगा. 
• लागू सभी काले धन - ववऱोधी कानूनों और व्यापार प्रर्तबंध व्यवथिाओं का पूणि रूप से पालन करेगा. 
• UPM आपूर्तिकताि या ततृीय-पक्ष मध्यथि के रूप में अपनी गर्तववग्रधयों से संबंग्रधत ककसी भी 

वाथतववक या संभाववत हहत टकराव UPM क़ो बताएं. इनमें आपूर्तिकताि/ततृीय पक्ष मध्यथि और 
UPM कमिचाररयों के बीच आपसी संबंध के साि ही, UPM के कमिचाररयों का आपूर्तिकताि/ततृीय पक्ष 

मध्यथि के व्यवसाय में आग्रििक हहत र्ालमल है. 

 

6. प्रनिस्पधाा संबंधी कािूिों का अिुपालि 

UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• सभी लागू प्रर्तय़ोगी कानूनों का अनुपालन करेगा और िाहकों, ववतरकों, आपूर्तिकतािओं या अन्य 

व्यावसार्यक सहय़ोग्रगयों सहहत प्रर्तय़ोगी रूप से प्रर्तबंग्रधत सभी अनुबंधों, व्यापार प्रकियाओं, बैठकों 
या ककसी भी अन्य भ्रष्टाचार ववऱोधी प्रर्तथपधाित्मक प्रकिया में र्ालमल या संलग्न नहीं ह़ोगा जिन्हें 
प्रर्तथपधाित्मक व्यवहार के ववरुद्ध माना िाता ह़ो. 

 

7. परिसंपत्तियों औि जािकािी का संिक्षण कििा 

UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• UPM की संपवि क़ो सावधानी से इथतेमाल करेगा. 
• UPM की ग़ोपनीय िानकारी क़ो अनग्रधकृत उपय़ोग या प्रकटीकरण से बचाएगा. 
• व्यजक्तगत डेटा क़ो लागू कानूनों के अनुसार संसाग्रधत करेगा.  
• कभी भी UPM के संबंध में UPM की अनुमर्त के बबना ककसी भी ऱ्ोिणा, प्रकार्नािि ववज्ञजप्त या 

अन्य सावििर्नक ऱ्ोिणा का प्रकार्न नहीं करेगा. 
• UPM और अन्य पक्षों के बौद्ग्रधक संपिा अग्रधकारों का सम्मान करेगा. 

 

8. अपिे साथ व्यापाि कििे वाले लोगों के बािे में जाििा 
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UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• ककसी गैरकानूनी व्यावसार्यक गर्तववग्रध या इस आपूर्तिकताि और ततृीय पक्ष संहहता की ककसी भी 
आवश्यकता के उल्लंर्न में र्ालमल ह़ोने के ि़ोखखम की पहचान करेगा और उसे कम करने के ललए 

अपने व्यावसार्यक भागीिारों क़ो िानकर ध्यानपूविक चयन करेगा. 
• इस आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष संहहता में वखणित आवश्यकताओं क़ो बढावा िेगा और अपनी आपूर्ति 

श्रृंखला के अन्य पक्षों तक ले िाएगा. 
• व्यापार संबंधी सभी लेन-िेन का पूरा और सही ररकॉडि रखेगा. 

 

9. हहिधािकों औि समाज के साथ संलग्ि होिा 

UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• अपने हहतधारकों के साि थपष्ट और पारिर्ी संचार करेगा और हहतधारकों के साि संवाि क़ो 
प्ऱोत्साहहत करेगा. 

 

10. अिुपालि में सभी शार्मल हैं 

UPM आपूर्तिकताि/ततृीय-पक्ष: 

• UPM क़ो बातचीत के माध्यम से इस आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष संहहता के अनुपालन क़ो सत्यावपत 

करने और यहि UPM क़ो आवश्यक लगे त़ो ऑन-साइट ऑडडट के माध्यम से पुजष्ट करने की अनुमर्त 

िेगा. UPM के आंतररक या बाह्य संसाधनों द्वारा संचाललत ऑडडट के ललए उग्रचत सूचना िी िाएगी. 
• UPM के सवेक्षणों का समय़ोग्रचत रूप से प्रर्तसाि िेगा. 
• UPM कानूनों या इस आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष संहहता के उल्लंर्न या सुधारात्मक कारिवाई न कर 

पाने क़ो अनुबंध का उल्लंर्न मानेगा और यह UPM क़ो आपूर्तिकताि या ततृीय-पक्ष के साि 

व्यावसार्यक संबंध समाप्त करने का हकिार बना सकता है. 

• कमिचाररयों क़ो ऐसा माहौल िें जिसमें वे िवु्यिवहार के खखलाफ आवाज उठा सकें  या सुधार का सुझाव िे 

सकें  या अज्ञात रूप से प्रर्तकिया िे सकें .  
• उनके UPM संपकि  व्यजक्त क़ो इस आपूर्तिकताि और ततृीय-पक्ष संहहता के ककसी भी संहिग्ध या 

संभाववत उल्लंर्न की ररप़ोटि तुरंत करें ि़ो व्यावसार्यक संबंध या UPM क़ो प्रभाववत कर सकती है. 

अज्ञात रहकर िवु्यिवहार की ररप़ोटि करना जिसमें UPM कमिचारी भी र्ालमल हैं, यह तरीका अपनाएं: 

 

वेब: www.upm.com/reportmisconduct 

ईमेल: reportmisconduct@upm.com 

प़ोथट: UPM-Kymmene Corporation 

Head of Internal Audit/Complaint 

P.O. Box 380 

FI-00101 Helsinki 

Finland 

http://www.upm.com/reportmisconduct
mailto:reportmisconduct@upm.com
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UPM िवु्यिवहार की ररप़ोटों की सावधानीपूविक समीक्षा करेगा और उन्हें पूरी तरह से संभव हि तक 

ग़ोपनीय रखेगा. 

 


