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UPM:n Toimintaohje toimittajille ja
kolmansille osapuolille
Konsernin johtajiston hyvaksyma

UPM:n Toimintaohje toimittajille ja kolmansille osapuolille
Johdanto

UPM:n tavoitteena on olla luotettava likekumppani. Uskomme, etté vastuulliset ja eettiset
toimintatavat luovat pitkan aikavalin arvoa sek& UPM:lle etté sidosryhmillemme.
Sitoutumisemme oikein toimimiseen on kirjattu yhtion Toimintaohjeeseen (UPM Code of
Conduct), emmeka tingi tasta periaatteista missdan olosuhteissa. Odotamme samaa
sitoutumista myos toimittajiltamme sek& muilta kolmansilta osapuolilta, joiden kanssa toimimme.

Kaikkien UPM:n toimittajien ja tdssa UPM:n Toimintaohjeessa toimittajille ja kolmansille
osapuolille tarkoitettujen kolmansien osapuolien (kuten agenttien, neuvonantajien,
yhteisyrityskumppanien, paikallisten kumppanien ja jakelijoiden, jotka toimivat UPM:n nimissa)
on noudatettava tassd Toimintaohjeessa toimittajille ja kolmansille osapuolille esitettyja
velvoitteita tai osoitettava, ettd ne noudattavat vastaavia standardeja, jotka on maaritetty niiden
omissa toimintaohjeissa tai kaytannoissa.

UPM:n Toimintaohje toimittajille ja kolmansille osapuolille maarittaa vahimmaistason, jota UPM
edellyttédd kaikkien toimittajiensa ja tassa Toimintaohjeessa tarkoitettujen kolmansien osapuolien
noudattavan toiminnassaan. Tietyille raaka-aineille ja palveluille on asetettu erilaisia
lisavaatimuksia.

UPM:n Toimintaohje toimittajille ja kolmansille osapuolille perustuu Yhdistyneiden kansakuntien
Global Compact -aloitteen kymmeneen periaatteeseen, YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia
koskeviin ohjaaviin periaatteisiin ja Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) tydelaman
perusperiaatteita ja -oikeuksia koskevaan julistukseen.

Viimeisin versio tasta Toimintaohjeesta toimittajille ja kolmansille osapuolille on saatavilla UPM:n
verkkosivustolla.

1. Sitoutuminen toimimaan oikein

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli sitoutuu
¢ noudattamaan kaikkia sovellettavia lakeja ja asetuksia
¢ ilmoittamaan UPM:n yhteyshenkildlle heti, jos toimittaja tai kolmas osapuoli ei pysty
noudattamaan Toimintaohjetta toimittajille ja kolmansille osapuolille.

2. lhmisten ja ihmisoikeuksien kunnioittaminen

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli sitoutuu
¢ kunnioittamaan yleismaailmallisia ihmisoikeuksia, kuten ajattelun, mielipiteen,
ilmaisun ja uskonnon vapautta, seka kaikenlaisen hairinnan kieltoa ja sita, ettei
ketdan syrjitéa esimerkiksi rodun, ian, kansallisuuden, sukupuolen tai seksuaalisen
suuntautumisen perusteella
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noudattamaan tytaikaa ja palkkaa, jarjestaytymisvapautta ja kollektiivista
tydehtosopimusneuvotteluoikeutta koskevia paikallisia lakeja

kunnioittamaan lasten oikeuksia ja olemaan kayttamatta ja hyvaksymatta
lapsitybévoimaa. Noudattamaan Kansainvalisen tyojarjestdn (ILO) maarittamaa 15
vuoden vahimmaisikarajaa tai paikallisen lainsdaddanndn maarittamaa
vahimmaisikarajaa sen mukaan, kumpi on korkeampi

varmistamaan, ettei missaan sen toimipaikoissa tai toiminnoissa kayteta tai hyvaksyta
pakkotydvoimaa missdan muodossa

huolehtimaan tyontekijoiden, vierailijoiden ja muiden toimintansa vaikutuspiirissa
olevien henkiléiden terveydesta ja turvallisuudesta

noudattamaan UPM:n tyoturvallisuusvaatimuksia tydskennellesséaén tai vieraillessaan
UPM:n tiloissa seké suorittamaan vaadittavan turvallisuuskoulutuksen.

3. Toiminnan ymparistovaikutukset ja tuoteturvallisuus

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli sitoutuu

minimoimaan haitalliset ymparistdvaikutuksensa maaperaan, vesistoihin, luonnon
monimuotoisuuteen, ilmastoon ja ilmaan

kasittelemaan kaikki jatteet lain ja valmistajan ohjeiden mukaisesti
varmistamaan, etté sen tuotteet ovat kayttétarkoitukseensa turvallisia.

4. Nollatoleranssi korruption ja lahjonnan suhteen

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli sitoutuu

siihen, ettei milloinkaan eikd missdan olosuhteissa suoraan tai epasuorasti maksa,
anna, tarjoa tai hyvaksy lahjusta virkamiehille tai yksityishenkil6ille

siihen, ettei milloinkaan eikd missdén olosuhteissa suoraan tai epasuorasti
vastaanota, pyyda tai hyvaksy lahjusta miltddn osapuolelta

siihen, ettei milloinkaan eika misséaan olosuhteissa osallistu millaan tavoin korruptioon
tai muihin sopimattomiin tai laittomiin liiketoimiin, kuten kiristykseen, kavallukseen tai
petokseen

yllapitdmaan asianmukaisia menettelytapoja korruption ja lahjonnan estamiseksi
toiminnassaan.

5. Liiketoiminnan lapinakyvyys

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli vakuuttaa, etta

se on asianmukaisesti perustettu ja sovellettavien lakien mukaisesti olemassa oleva
oikeushenkild

silla on oikeus harjoittaa liiketoimintaa, solmia sopimuksia UPM:n kanssa ja toimia
niiden mukaisesti

se tuntee toimintaansa koskevat riskit, on ottanut kaytto6n asianmukaiset
menettelytavat riskien minimoimiseksi ja ilmoittaa UPM:lle heti, mikali nailla riskeilla
voi olla vaikutusta UPM:n liiketoimintaan
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e se noudattaa sovellettavaa verolainsaadantoa ja maksaa kaikki vaaditut verot ja muut
viralliset maksut viranomaisten maaraamalla tavalla

e se noudattaa kaikkia sovellettavia rahanpesun torjuntaan liittyvid lakeja ja
pakotesaannoksia

e se ilmoittaa UPM:lle kaikista todellisista ja mahdollisista eturistiriidoista, jotka liittyvat
sen toimintaan UPM:n toimittajana tai kolmannen osapuolen asemassa. Téallaisia ovat
henkilokohtaiset kytkokset toimittajan / kolmannen osapuolen tydntekijoiden ja UPM:n
valilla seka kaikki UPM:n tyontekijoiden olennaiset taloudelliset intressit liittyen
toimittajaan / kolmanteen osapuoleen.

6. Kilpailulakien noudattaminen

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli sitoutuu
e noudattamaan kaikkia sovellettavia kilpailulakeja eik& osallistu asiakkaiden,
jakelijoiden, toimittajien tai muiden likekumppanien kanssa sopimuksiin,
kauppatapoihin tai tapaamisiin, joiden voidaan katsoa vaaristavan kilpailua, eika
myo6skaan osallistu mihinkdan muuhun kilpailua rajoittavaan toimintaan.

7. Omaisuuden ja tiedon suojeleminen

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli sitoutuu
e kasittelemaan UPM:n omaisuutta huolellisesti
¢ suojelemaan UPM:n luottamuksellista tietoa luvattomalta kaytélta ja ilmitulolta
o kasittelema&an henkilttietoja sovellettavien lakien mukaisesti
e olemaan milloinkaan julkaisematta mitadan UPM:&aa koskevia ilmoituksia,
lehdistétiedotteita tai muita julkisia tiedoksiantoja ilman UPM:n hyvaksyntaa
¢ kunnioittamaan UPM:n ja muiden tahojen immateriaalioikeuksia.

8. Yhteistybkumppanien tunteminen

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli sitoutuu
¢ tuntemaan ja valitsemaan liikekumppaninsa huolellisesti ja siten tunnistamaan ja
ehkaisemaan riskit laittomaan liiketoimintaan sekaantumiseen tai tAman
Toimintaohjeen rikkomiseen liittyen
¢ edistamadn taman Toimintaohjeen tai vastaavien vaatimusten noudattamista omassa
toimitusketjussaan
e pitAmaan tarkasti ja kattavasti kirjaa kaikista liiketoimistaan.

9. Yhteisty® sidosryhmien ja yhteistjen kanssa

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli sitoutuu
e viestimdan sidosryhmiensa kanssa avoimesti ja l[&pinakyvasti ja edistamaan
vuoropuhelua heid&n kanssaan.
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10. Lakien ja s&antbjen noudattaminen

UPM:n toimittaja / kolmas osapuoli

sallii UPM:n varmistaa taman Toimintaohjeen noudattamisen vuoropuhelun avulla ja,
mikali UPM sen katsoo tarpeelliseksi, tekemalla toimipaikkakohtaisia auditointeja.
UPM:n sisdiset tai ulkoiset tarkastajat suorittavat auditoinnit, ja auditoinneista
ilmoitetaan kohtuullisella varoitusajalla.

vastaa UPM:n kyselyihin tdsmaéllisesti ja annetussa aikataulussa

ymmartaa, ettda UPM katsoo lakien ja taman Toimintaohjeen rikkomisen ja korjaavien
toimenpiteiden laiminlydmisen sopimusrikkomukseksi, joka voi oikeuttaa UPM:n
paattamaan liikesuhteen toimittajan tai kolmannen osapuolen kanssa

antaa tyontekijoilleen mahdollisuuden ilmoittaa nimettomasti sdantdjen vastaisesta
toiminnasta, ehdottaa parannuksia ja antaa yleista palautetta

ilmoittaa UPM:n yhteyshenkiltlle valittdmasti kaikista taman Toimintaohjeen
epaillyista tai havaituista rikkomuksista, joilla saattaa olla jokin vaikutus
likesuhteeseen tai UPM:aan. Vaarinkaytoksista voi [ahettda nimettoman ilmoituksen
seuraavien kanavien kautta myds silloin, kun se koskee UPM:n tyontekijoita:

Verkossa: www.upm.com/reportmisconduct
Sahkdpostitse: reportmisconduct@upm.com
Postitse: UPM-Kymmene Oyj

Sisaisen tarkastuksen johto / valitukset

PL 380

00101 Helsinki

Suomi

UPM kay huolellisesti lapi kaikki vaarinkaytoksiin liittyvat ilmoitukset ja kasittelee ne
mahdollisimman luottamuksellisesti.
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