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साववजननक 

3.11.2016 
 

UPM आपनूतवकताव और ततृीय पक्ष कोड 

समहू कायवकारी टीम द्वारा अनमुोदित 

UPM आपरू्तिकतति और ततृीय पक्ष कोड 

 

परिचय 

 

UPM का लक्ष्य एक  ववश्वसनीय व्यावसानयक भागीिार बनना और हमारा मानना है कक जजम्मेिार और ननैतक 

प्रकियाए ंUPM और उसके दहतधारकों िोनों के ललए ही िीर्वकालीन बहुमलू्यता का ननमावण करेंगी। UPM ने 

ईमानिारी के प्रनत अपनी प्रनतबद्धता को अपनी आचार सदंहता में िजव ककया है। हमारा प्रमखु लसद्धांत यह  है कक 

हम  ककसी भी पररजथिनत में ईमानिारी के अपने मानकों से कभी भी समझौता नहीं करत ेहैं और यही अपेक्षा 
हम  अपने आपनूतवकतावओ ंऔर ततृीय-पक्ष मध्यथिों से भी करत ेहैं।  
 

सभी UPM आपनूतवकताव और ततृीय पक्ष मध्यथि (उिा. UPM की ओर से कायव कर  रहे एजेंट, परामर्विाता, 
सलाहकार, सयंकु्त उद्यम भागीिार, थिानीय भागीिार, या ववतरक) इस  UPM आपनूतवकताव और ततृीय-पक्ष 

सदंहता में ननधावररत मानकों का पालन करेंगे। आपनूतवकताव और ततृीय-पक्ष सदंहता कायव-सपंािन का वह  

न्यनूतम थतर ननधावररत करत ेहैं, जजसकी अपेक्षा UPM अपने सभी आपनूतवकतावओ ंऔर ततृीय-पक्षों से करता 
है। 
 

आपनूतवकताव और ततृीय-पक्ष कोड का सबसे नवीनतम सथंकरण UPM वेबसाइट में उपलब्ध है।  
 
 

1. सत्यर्िष्ठत के प्रर्त हमतिी वचिबद्धतत 

UPM आपनूतवकताव/ततृीय पक्ष: 

 लाग ूसभी काननूों और ववननयमों का पालन  करेगा। 
 यदि आपनूतवकताव या ततृीय-पक्ष, आपनूतवकताव और ततृीय-पक्ष सदंहता का पालन करने में असमिव है, तो 

इसकी सचूना तरंुत UPM को िेगा। 
 

2. लोगों और मतिव-अधिकतिों कत सम्मति किित 

UPM आपनूतवकताव/ततृीय पक्ष: 

 मानव अधधकार के सयंकु्त राष्ट्र साववभौलमक र्ोषणा, अतंरावष्ट्रीय श्रम सगंठन (ILO) और सयंकु्त 

राष्ट्र वजैश्वक सरं् द्वारा मान्य अतंरावष्ट्रीय श्रम मानकों का पालन करेगा। 
 साववभौलमक मानवीय अधधकार जैस ेववचार, मत , अलभव्यजक्त, धमव की थवततं्रता, तिा र्ांनतपवूवक 

एकत्र होने का अधधकार, साि ही जानत, आय,ु राष्ट्रीयता, ललगं या लैंधगक-रुझान के आधार पर  ककए 

जाने वाले ककसी भी भेिभाव से थवततं्रता का सम्मान करेगा। 
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 कायव समय  और क्षनतपनूत व के सिंभव में ILO र्ोषणा और थिानीय काननूों का सम्मान करेगा और 
सनुनजश्चत करेगा की ककसी भी पररचालन या गनतववधध में बधंुआ मजिरू या बाल श्रम का उपयोग और 
15 वषव से कम आय ुके बच्चों को कायव पर  ननयकु्त नहीं ककया जाए। यदि ककसी भी पररचालन मे 

बधंुआ मजिरू या बाल श्रम पाया जाता है, तो आपनूतवकताव या ततृीय-पक्ष UPM को तत्काल सधूचत 

करेगा और UPM को थवीकायव लसद्धांतों के अनरुूप जथिनत में सधुार का  प्रयास करेगा। 
 इसके पररचालनों द्वारा प्रभाववत कमवचाररयों, आगतंकुों और अन्य लोगों का थवाथ्य, सरुक्षा और 

बचाव सनुनजश्चत करेगा। 
 UPM के पररसरों में कायव करत ेसमय  या िौरा करत ेसमय  UPM की सरुक्षा आवश्यकताओ ंका 

अनपुालन करेगा और आवश्यक सरुक्षा प्रलर्क्षण सचंाललत करेगा। 
 

3. पयतिविणीय प्रभतव और उत्पतद सिुक्षत कत ध्यति िखित  

UPM आपनूतवकताव/ततृीय पक्ष: 

 भलूम, जल, जैव-ववववधता और वाय ुपर  पयाववरणीय प्रभाव को न्यनूतम करेगा। 
 काननू और ननमावता के ननिेर्ों के अनसुार खतरनाक अपलर्ष्ट्ट के उपचार सदहत, उसके पररचालनों से 

या उसके अधधकार में मौजूि उत्पािों या ग्राहकों की ककसी भी सपंजत्त से उत्पन्न ककसी भी अपलर्ष्ट्ट 

का प्रबधंन करेगा। 
 

4. भ्रष्टतचति और रिश्वतखोिी के प्रर्त पणूि असहिशीलतत 

UPM आपनूतवकताव/ततृीय पक्ष: 

 ककसी भी पररजथिनत में प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से सरकारी अधधकाररयों या ननजी व्यजक्तयों को 
ररश्वत का भगुतान, प्रिान, प्रथताव या उसका अनमुोिन नहीं करेगा। 

 ककसी भी पररजथिनत में प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से ककसी भी ततृीय-पक्ष से ना ररश्वत लेगा, ना 
अनरुोध या थवीकार करेगा। 

 ऐसी ककसी भी गनतववधध , जजससे ररश्वत, भ्रष्ट्टाचार या अन्य अनधुचत बातों का आभास होता हो उससे 

िरू रहेगा। 
 अपने पररचालनों में भ्रष्ट्टाचार, और ररश्वतखोरी को रोकने के ललए पयावप्त प्रकियाए ंबनाए रखेगा। 
 यदि UPM के कमवचाररयों में ककसी भी भ्रष्ट्टाचार या ररश्वतखोरी का पता चलता है, तो UPM को तरंुत 

सचूना िेगा। 
 

5. व्यतवसतर्यक पतिदर्शितत 

UPM आपनूतवकताव ततृीय पक्ष: 

 लाग ूकाननूों के तहत  उधचत रूप से सगंदठत और मान्य रूप से मौजूि काननूी इकाई बनाएगा। 
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 अपने व्यवसाय का सचंालन करने के अधधकार के तहत , UPM के साि अनबुधं और अपने िानयत्वों 
का ननववहन करेगा। 

 ककसी प्रनतजष्ट्ठत बीमाकताव द्वारा मान्य िानयत्व बीमा और यिोधचत बीमा प्रमाणपत्र बनाए रखेगा 
जजनके उत्तरिानयत्व का UPM पर  प्रभाव पड़  सकता है। 

 ऐसे जोखखमों के प्रनत सजग रहेगा, जो उसके ववषयाधीन हो, यिोधचत जोखखम कम करने की प्रकियाए ं

बनाए रखेगा और यदि जोखखमों का प्रभाव UPM के व्यवसाय पर  पड़  सकता हो, तो UPM को तरंुत 

सधूचत करेगा। 
 प्रयोजनीय कर  काननू का परूी तरह  अनपुालन करेगा और प्राधधकाररयों द्वारा ननधावररत सभी कर  

और अन्य आधधकाररक भगुतान करेगा। 
 लाग ूसभी काल ेधन  - ववरोधी काननूों और व्यापार प्रनतबधं व्यवथिाओ ंका पणूव रूप से पालन करेगा। 

 

6. प्रर्तस्पिति कतििूों कत अिपुतलि 

UPM आपनूतवकताव/ततृीय पक्ष: 

 सभी लाग ूप्रनतयोगी काननूों का अनपुालन करेगा और ग्राहकों, ववतरकों, आपनूतवकतावओ ंया अन्य 

व्यावसानयक सहयोधगयों सदहत प्रनतयोगी रूप से प्रनतबधंधत सभी अनबुधंों, व्यापार प्रकियाओ,ं बठैकों 
या ककसी भी अन्य भ्रष्ट्टाचार ववरोधी प्रनतथपधावत्मक प्रकिया में र्ालमल या सलंग्न नहीं होगा। 
 

7. परिसपंत्त्तयों और जतिकतिी कत सिंक्षण किित 

UPM आपनूतवकताव/ततृीय पक्ष: 

 UPM की सपंजत्त को सावधानी से इथतमेाल करेगा। 
 UPM की गोपनीय जानकारी को अनधधकृत उपयोग या प्रकटीकरण से बचाएगा। 
 UPM के सबंधं में UPM की अनमुनत के बबना ककसी भी र्ोषणा, प्रकार्नािव ववज्ञजप्त या अन्य 

साववजननक र्ोषणा का प्रकार्न नहीं करेगा। 
 अन्य व्यजक्तयों के बौवद्धक सपंिा के अधधकारों का सम्मान करेगा। 
 UPM के साि दहतों के सभी टकरावों की उपेक्षा करेगा और यदि ऐसी र्टनाएं होती हैं, तो UPM को 

तत्काल सधूचत करेगा। 
 

8. स्रोत के प्रर्त उत्तिदतर्यत्व 

UPM आपनूतवकताव/ततृीय पक्ष: 

 ककसी गरैकाननूी व्यावसानयक गनतववधध या इस  आपनूतवकताव और ततृीय पक्ष सदंहता की ककसी भी 
आवश्यकता के उल्लरं्न में र्ालमल होने के जोखखम की पहचान करेगा और उस ेकम करने के ललए 

अपने व्यावसानयक भागीिारों को जानकर ध्यानपवूवक चयन  करेगा। 
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 व्यापार सबंधंी सभी लेन-िेन का परूा और सही प्रमाण रखगेा। 
 इस  आपनूतवकताव और ततृीय-पक्ष सदंहता में वखणवत आवश्यकताओ ंको उनकी आपनूतव श्रृंखला के 

अनतररक्त चरणों तक ले जाएगा। 
 

9. हहतितिकों और समतज के सतथ सलंग्ि होित 

UPM आपनूतवकताव/ततृीय पक्ष: 

 अपने दहतधारकों के साि थपष्ट्ट और पारिर्ी सचंार करेगा और दहतधारकों के साि सवंाि को  
प्रोत्सादहत करेगा।  

 जब  भी सभंव हो, उनके थिानीय समिुायों के दहत और ववकास के ललए सकारात्मक योगिान करेगा। 
 ऐसी र्टनाओ ंमें, जहा ंव्यवसाय का सचंालन थिानीय सरकार के साि ककया जाता है, यह  सनुनजश्चत 

करेगा कक भ्रष्ट्टाचार-रोधी काननूों का उल्लरं्न न हो और इस  आपनूतवकताव और ततृीय पक्ष सदंहता के 

अनपुालन में समन्वय की पनूत व की जाए। 
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10. अिपुतलि कत सबंिं प्रत्येक व्यत्तत से है 

UPM आपनूतवकताव/ततृीय पक्ष : 

 आंतररक और बाहरी ससंाधनों द्वारा ऑन-साइट परीक्षण सचंाललत करने के माध्यम से इस  

आपनूतवकताव और ततृीय-पक्ष सदंहता के अनपुालन का सत्यापन करने के ललए UPM को अनमुनत िेगा। 
 UPM के सवेक्षणों का समयोधचत रूप से प्रनतसाि करेगा। 
 यह  समझना कक काननूों का या इस  आपनूतवकताव और ततृीय-पक्ष सदंहता का उल्लरं्न या सधुार 

कारववाई करने की ववफलता को UPM द्वारा सवंविा का उल्लरं्न माना जाएगा और इससे UPM को 
आपनूतवकताव या ततृीय-पक्ष के साि व्यावसानयक सबंधं समाप्त करने का अधधकार लमल सकता है। 

 कमवचाररयों को िवु्यववहार के बारे में अनाम रूप से अपनी धचतंाएं उठाने या सधुार का सझुाव िेने या 
सामान्य फ़ीडबकै िेने के ललए साधन प्रिान करेगा।  

 इस  आपनूतवकताव और ततृीय-पक्ष सदंहता के ककसी भी सदंिग्ध या िेखे गए  उल्लरं्न की ररपोटव तत्काल 

UPM को करेगा। अनाम ररपोटव इसके माध्यम से की जा सकती है: 

 

वेब: www.upm.com/reportmisconduct 

ईमेल: reportmisconduct@upm.com 

पोथट: UPM-Kymmene Corporation 

आंतररक लेखा परीक्षा/लर्कायत के प्रमखु 

P.O. Box 380 

FI-00101 Helsinki 

Finland 

 

िवु्यववहार की ररपोटव की UPM द्वारा ध्यानपवूवक समीक्षा की जाएगी और उस ेयिासभंव अधधकतम 

सीमा तक परूी तरह  गोपनीय रखा जाएगा। 

http://www.upm.com/reportmisconduct
mailto:reportmisconduct@upm.com

